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Ochrona danych osobowych

1. Zobowiazujemy si¢ do przestrzegania RODO 1 ustawy o ochronie danych z 2018 r.

(UK), po jej uchwaleniu.

2. Z uwagi na to, iz Uzytkownicy podaja swoje dane osobowe dobrowolnie, majg prawo
dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo ich sprostowania, usunigcia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia
sprzeciwu, prawo do cofni¢cia zgody w dowolnym momencie. Szczegdétowe warunki

powyzszych praw zostang wskazane w naszej Polityce Prywatnosci.

3. Wigcej informacji na temat kazdego z tych praw, w tym okolicznos$ci, w ktérych maja
one zastosowanie, mozna znalez¢ w Wytycznych brytyjskiego Biura Komisarza ds.
Informacji (ICO) na temat praw osob fizycznych wynikajacych z ogolnego

rozporzadzenia o ochronie danych.

4. ChcielibySmy mie¢ mozliwos$¢ rozwigzania wszelkich skarg, ktore masz, jednak masz
réwniez prawo zlozy¢ skarge do brytyjskiego organu regulacyjnego ds. Ochrony
danych ("ICO") w sprawie sposobu, w jaki wykorzystali§my Twoje dane osobowe. Ich

strona internetowa jest https://ico.org.uk/your-data-matters/raising-concerns/ .

5. Ich strona internetowa zawiera rowniez przydatne informacje na temat Twoich praw

do prywatno$ci https://ico.org.uk/for-organisations/resources-and-support/your-data-

matters.
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W mato prawdopodobnym przypadku, gdy nasz zesp6t ds. Relacji z klientami nie
bedzie w stanie rozwigza¢ Twojej skargi, a Ty nadal nie bedziesz zadowolony po
zakonczeniu naszej procedury rozpatrywania skarg, mozesz réwniez skierowac
swoja skarge do Retail ADR (wcze$niej "Rzecznika Ds. Handlu Detalicznego"),
ktory jest certyfikowanym dostawca alternatywnych metod rozwigzywania
sporow. RetailADR, 33 pictro Euston Towers, 286 Euston Road, Londyn, NW1
3DP, E-mail: enquiries@cdrl.org.uk — Web: www.retailadr.org.uk , Tel: 0203 540
8063.

Jesli jeste$ konsumentem z siedzibg w Unii Europejskiej, ktory chce uzyskacd
wiecej informacji na temat internetowego rozstrzygania sporéw, kliknij ten link do
strony internetowej Komisji Europejskiej: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
Link ten jest podany zgodnie z wymogami rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 524/2013 wylgcznie w celach informacyjnych.
Zwracamy uwageg, ze nie dotyczy to konsumentow mieszkajacych w Wielkiej
Brytanii. Ponadto zwracamy uwage, ze REZULT moze nie by¢ zobowigzany do

udzialu w internetowym rozstrzyganiu sporow.

Gwarancje

. Materialy udostepniane przez nas na stronie https:/rezult.app/ majg charakter

wylacznie informacyjny.

Nie mozemy zagwarantowaé kompletnosci i doktadnosci informacji
wys$wietlanych na naszej stronie internetowej. Nie mozemy zagwarantowaé, ze
wszystkie informacje 1 materialty sg poprawne i aktualne. Informacje na naszej

stronie internetowej moga nie pozostac¢ dostepne.
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3. REZULT zastrzega sobie prawo do zmiany, przeniesienia lub usunig¢cia dowolnej
czesci tej strony internetowe] w dowolnym momencie bez powiadomienia lub
wyjasnienia. Nie masz prawa do zadnej rekompensaty, jesli zdecydujemy si¢
zmieni¢ informacje na naszej stronie internetowej lub przesta¢ publikowaé strong

jako catos¢.

Wilasnos¢ intelektualna

Wszystkie elementy strony https https://rezult.app/ sa 1 pozostaja intelektualng oraz

wylaczng wiasnoscia REZULT. Nikt nie moze powiela¢, wykorzystywaé ani
wykorzystywa¢ w jakikolwiek sposob, nawet czesciowo, elementow witryny,

niezaleznie od tego, czy sa one w postaci zdjecia, logo, wizualizacji czy tekstu.
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